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Depuis 2009, le Groupe EMPSI Consulting (EC) accompagne les professionnels 
de divers secteurs dans le développement de leurs activités internes et externes. 
Pour réaliser, dans les meilleures conditions, ces objectifs majeurs et essentiels à la 
croissance de toute structure, nous avons mis en place un ensemble de démarches 
méthodiques et fonctionnelles à même de définir de réels processus de formation 
et d’accompagnement, en phase avec les pratiques entrepreneuriale, managériale 
et salariale actuelles. De ce fait, nous avons toujours estimé nécessaire, et ce 
depuis le début de notre activité, d’intervenir durant toutes les phases vitales 
d’une prestation qui se veut ciblée, bien orientée et, in fine, réussie : De l’analyse 
de la demande ou la détection de besoins, à la définition du cadre et du contenu 
adéquat, en passant par l’étape essentielle de la coordination et du suivi,  pour 
aboutir, enfin, sur l’évaluation de la formation. Si ce cadre évolutif semble 
théorique, repris par différents groupes tels que l’EC, nous tenons à notre niveau 
à le rendre clair et pratique via des actions concrètes. Cette constante fait notre 
réussite depuis 8 ans et pousse l’EC à tendre vers l’excellence. La diversité des 
services que nous vous proposons dans ce catalogue en est une première ébauche. 

Nous nous sommes résolument tournés vers cette pluralité pour répondre au mieux aux différents secteurs 
d’activité porteurs d’avenir. 

Nos programmes permettent, aujourd’hui, à plusieurs cadres et collaborateurs de suivre l’évolution de leur 
structure et de s’y adapter. Ils ont également pour objectif de donner la possibilité à tous les acteurs vifs de 
l’entreprise de trouver la voie de l’excellence. Autrement dit, de se perfectionner et d’oublier le frein fatal de 
la stagnation. Nous ne pourrons en trouver meilleures preuves que les multiples témoignages de nos clients 
accompagnés et les évaluations post-prestations que nous faisons avec ces derniers. Notre richesse d’offres 
adaptables est synonyme de notre professionnalisme mais aussi de notre sens de partenariat fructueux.

Forts de nos collaborations et de nos expériences, notre équipe EC conserve son objectif premier de rester une 
piste de solutions et un vecteur d’engagement et de transfert de savoirs et de compétences.

Nous mettons ainsi à votre disposition nos moyens humains et matériels pour réaliser les objectifs poursuivis 
pour chacune de nos prestations : Un personnel en permanence renforcé de ressources pédagogiques 
nécessaires, un accueil et une écoute à la hauteur de vos attentes, et des outils évolutifs, interactifs et journaliers 
en plus d’évaluations à chaud et d’analyses poussées. 

Nous osons croire que notre projet innovant, regroupé dans ce catalogue, va vous convaincre et vous donner 
envie de nous faire confiance.

L’EMPSI Consulting, Ensemble pour vous Combler.

Soyez les bienvenus (es) à l’EC. Badreddine BOUCHOUIRAB
GENERAL MANAGER

EMPSI Consulting

EDITO



PROXIMITÉ AVEC NOS CLIENTS
Quel que soit le type de programme 
choisi, nous créons avec vous les 
services qui s’adaptent le mieux à 
vos besoins.
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ANDRAGOGIE ET PÉDAGOGIE  
EXPÉRIENTIELLE 

Nos équipes d’experts, riches 
de leur recherche et expérience 
terrain, partagent des compétences 
théoriques et pratiques avec vos 
collaborateurs.

DIAGNOSTIC ET ACCOMPAGNEMENT 
EMPSI CONSULTING 

est  à votre écoute pour comprendre 
vos problématiques et trouver la 
solution la plus adéquate. Nous 
travaillons ensemble afin d’arriver 
à un diagnostic approfondi de votre 
entreprise. 

Nous parlons de la question la plus posée 

par nos clients. Et nous savons combien ce point 

est décisif dans un projet de formation continue au 

sein des entreprises. Nous souhaitons donc vous 

accompagner et vous conseiller  dans votre démarche 

de financement.

Des organismes étatiques interviennent dans le 
remboursement. Ce dernier s’élève à 70% du coût total 
hors taxes pour les actions d’ingénierie de la formation 
et 80% si elle est consécutive à une étude de conseil.

A QUEL TAUX EST REMBOURSE 
L’INGÉNIERIE DE FORMATION ?

POURQUOI EMPSI CONSULTING ?

COMMENT FINANCER VOTRE FORMATION ?



L’ingénierie formation est apparue vers la fin des années 1970. Son objectif est de rendre la formation 
professionnelle plus efficace. Son principe, appliquer les sciences et techniques de l’ingénieur à la 
problématique de la formation : analyse du besoin, évaluation des ressources et des contraintes, définition 
d’un cahier des charges, mise en œuvre et évaluation.

Cette méthode est intéressante car elle est à la fois efficace et peu coûteuse. Souple et pragmatique, 
elle a de plus, l’avantage d’être adaptable aux entreprises de toutes tailles et à tous types de formation.

La formation permet aux entreprises d’améliorer leurs résultats, d’atteindre les objectifs qu’elles 
se sont fixés. Reste que tout écrit officiel certifiant une formation est un repère fort pour les personnes 
individuellement comme pour les entreprises. EMPSI CONSULTING se présente comme un organisme de 
certification auprès d’un ensemble de partenaire international.

INGÉNIERIE DE FORMATION

UN ORGANISME DE CERTIFICATION

7



8

CERTIFICATION POUR LES INDIVIDUS
GOVERNANCE, RISK AND COMPLIANCE
• General Data Protection Regulation 
• ISO 31000
• ISO 37001
• ISO/IEC 38500
• ISO/IEC 29100
•ISO 19600

HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENT
• ISO 14001
• ISO 20121
• ISO 22000
• ISO 26000
• ISO 45001
• OHSAS 18001
• Environmental Risk Assessment

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM
• ISO 9001
• ISO 13053
• ISO 13485
• ISO/IEC 17025
• Six Sigma
• ISO 30301
• ISO 21500

TRANSPORTATION, TELECOM AND ENERGY
• IATF 16949
• ISO/TS 29001
• ISO 39001
• ISO 50001
• AS9100

CONTINUITY, RESILIENCE AND RECOVERY
• ISO 22301
• ISO 28000
• Disaster Recovery
• ISO 22320
• ISO 22316
• ISO 22317

INFORMATION SECURITY MANAGEMENT
• ISO/IEC 27001
• ISO/IEC 27002
• ISO/IEC 27005
• Risk Assessment Methods
• ISO 27799
• Communications Security
• Human Resources Security

IT SECURITY
• ISO/IEC 27032
• ISO/IEC 27034
• ISO/IEC 27035
• SCADA
• Penetration Testing
• Computer Forensics
• Cybersecurity Audit

SERVICE MANAGEMENT
• ISO/IEC 20000
• Outsourcing
• ISO 55001
• Business and Supplier Relationship 
Management
• Certified Financial Manager for IT 
Services

AUDIT ET CERTIFICATION POUR LES ENTREPRISES
• ISO 9001 Quality Management System
•  ISO 37001 Anti-bribery Management Systems 
Certification
• ISO/IEC 20000 IT Service Management Systems 
Certification
• ISO 18788 Management Systems Certification
• ISO 22301 Business Continuity Management System
• GDPR Audit Assessment
• ISO 13485 Medical Devices Management System
• ISO 28000 Supply Chain Security Management System 
Certification
• ISE - Information Security Essentials
• ISO 22000 Food Safety Management Systems
• ISO 55001 - Asset Management Systems Certification
• ISO 50001 - Energy Management Systems
• ISO 30301 Records Management Systems Certification

• Business Continuity Management Systems Essentials 
Certification
• ISO/IEC 27001 Information Security Management 
System
• OHSAS 18001 Occupational Health and Safety 
Management Systems
• ISO 39001 Road Traffic Safety Management Systems 
Certification
• QME - Quality Management Essentials
• ISO 14001 Environmental Management System
• ISO 45001 Occupational Health and Safety 
Management Systems
• ISO/TS 29001 Quality Management for Oil & Gas 
Industry
• Environmental Management Essentials
• ISO 20121 Event Sustainability Management Systems 
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NOS VALEURS

ENGAGEMENT

Nous nous engageons pleinement dans la 
réussite des projets de nos clients. A l’écoute de 
leurs attentes, nous faisons de leurs enjeux notre 
priorité pour assurer la réussite de leurs projets.

INNOVATION

Notre professionnalisme et notre expérience 
vous assurent de notre capacité à innover et 
à identifier les évolutions des métiers et des 
compétences associés dans votre domaine.

QUALITÉ 

Plus qu’une démarche, la qualité est la 
préoccupation quotidienne d’EMPSI Consulting 
et de son équipe. Les intervenants du centre 
de formation sont tous des experts dans leur 
domaine, et possèdent une double compétence 
de formateur et d’accompagnant. Dans chaque 
formation sont évalués les apports, la pédagogie, 
et la qualité des intervenants.

CONVIVIALITÉ

Nous vous accueillons dans un cadre 
chaleureux, et nous veillons à l’ambiance lors des 
formations. La dynamique de groupe est essentielle 
! Chaque participant doit se sentir accueilli, et pris 
en compte à titre individuel. La bienveillance, la 
confidentialité et le non-jugement sont les règles de 
base établies à chaque stage.



MANAGEMENT
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Code Thème Durée

STRATÉGIE & PILOTAGE

MSP1 Les clés du management d'entreprise 3

MSP2 Bâtir une stratégie d'entreprise 3

MSP3 Concevoir et déployer un projet stratégique 2

MSP4 Mieux se développer à l'international : risques, enjeux et stratégies 2

MSP5 Mettre en oeuvre une politique d'intelligence économique 2

MSP6 Concevoir et déployer une stratégie marketing 3

MSP7 Social Media Analytics, stratégie et usages 2

MSP8 L'entreprise digitale performante : enjeux et perspectives 2

MSP9 Gouvernance informatique 3

MSP10 COBIT® 5, introduction aux bonnes pratiques de gouvernance 1

MSP11 COBIT® 5, Foundation, certification 3

MSP12 Piloter une Business Unit, les meilleurs outils de gestion 3

MSP13 Réaliser un Business Plan réaliste et convaincant 2

MSP14 Perfectionnement à la gestion d'entreprise 3

MSP15 Tableaux de bord : outils de pilotage pour la performance 2

MSP16 Balanced Scorecard : bâtir et piloter sa stratégie d'entreprise 2

MSP17 Manager la production par les tableaux de bord 2

MSP18 Tableaux de bord qualité, conception et exploitation 2

MSP19 Tableaux de bord commerciaux : piloter la performanc 2

MSP20 Gestion sociale, piloter par les tableaux de bord 2

MSP21 Simuler et maîtriser votre masse salariale 2

MANAGEMENT
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Code Thème Durée

CONDUITE DU CHANGEMENT

MCC1 Conduite du changement 8

MCC2 Démarche et outils pour accompagner les hommes et les équipes dans 
le changement 3

MCC3 Manager, développer la culture digitale 2

MCC4 Réaliser un changement avec agilité 2

MCC5 Piloter et Accompagner le Changement dans l’Entreprise 2

MCC6 Développer sa Capacité d’Adaptation au Changement 2

COMMUNICATION - GESTION DES CONFLITS

MCG1 Manager des comportements difficiles 2

MCG2 Manager : gérer les conflits au quotidien 3

MCG3 Gestion de conflits pour manager - Niveau 2 2

MCG4 Communication et management 8

MCG5 Développer une communication efficace avec son équipe et sa 
hiérarchie 2

MCG6 Manager : communiquer avec aisance 1

MCG7 La Process Com® pour manager 3

NOUVEAU MANAGER

MNM1 Manager une équipe dans la fonction publique 3

MNM2 Management et bien être au travail 2

MNM3  Managers : réussissez votre prise de fonction ! 3

MNM4 Réussir ses réunions en 7 étapes 2

MANAGEMENT
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Code Thème Durée

MANAGEMENT D’ÉQUIPE

ME1 7 clés pour motiver et impliquer vos équipes 2

ME2 Reconnaissance au travail 2

ME3 Savoir déléguer et orienter ses équipes 2

ME4 Managers, communiquez efficacement avec votre équipe ! 2

ME5 Management transversal (Niveau 1) : Maîtriser les Fondamentaux 2

ME6 Le Management Transversal (Niveau 2) : Approfondissement 2

ME7 Faire émerger l'intelligence collective avec le co-développement 1

ME8 Management intergénérationnel 2

ME9 Travailler avec des équipes multiculturelles 2

ME10 Assertivité et affirmation de soi 2

ME11 Bien Mener un Entretien de Recrutement 2

ME12 Gérer les Priorités de son Equipe 2

ME13 Manager une Equipe à Distance 2

ME14 Convaincre pour Agir sans Pouvoir Hiérarchique 3

ME15 Managers : Pilotez votre Activité grâce aux Tableaux de Bord 2

ME16 Manager 3.0 : Adoptez la Bonne Posture 2

ME17 Remettre en Marche une Equipe en Situation Difficile 2

ME18 L'Entreprise Libérée : Manager Autrement 2

ME19 Mettre en œuvre le Knowledge Management : Capitaliser et Partager 
les Savoirs 2

ME20 Réussir sa Prise de Fonction de Responsable 3

ME21 Manager et Motiver les Personnalités Difficiles 2

MANAGEMENT
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Code Thème Durée

ME22 Valoriser ses Qualités d'Expert pour Bien Manager 2

ME23 L'Art de Déléguer : Responsabiliser ses Collaborateurs 2

ME24 Favoriser l'Enthousiasme de son Equipe au Quotidien 2

ME25 S'appuyer sur son Intelligence Emotionnelle pour Bien Manager 3

ME26 Manager et Innover avec Performance 2

ME27 Organiser Autrement son Equipe 2

ME28 Devenir Manager Coach 2

ME29 Managers : Dynamisez l'Animation et le Suivi de votre Equipe 2

ME30 Managers : Diffusez la Culture Collaborative 2

ME31 Rendre ses Réunions plus Efficaces (niveau 1) 2

ME32 Rendre ses Réunions plus Efficaces (niveau 2) : Entrainement Intensif 2

ME33 Enrichir et Animer ses Réseaux 2

ME34 Prendre des Décisions Difficiles 2

ME35 Utiliser la Communication Non Violente pour Manager 2

EFFICACITÉ DU MANAGER

MEM1 Convaincre et négocier 4

MEM2 Intelligence émotionnelle 6

MEM3 Développer son intelligence intuitive en milieu professionnel 2

MEM4 Le leadership au féminin 2

MEM5 Exploiter ses données chiffrées avec les Cubes de Mialet 3

MEM6 Le Mind Mapping® pour améliorer son efficacité professionnelle 2

MANAGEMENT
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Code Thème Durée

LEADERSHIP

ML1 Construire et développer son leadership 3

ML2 Exprimer son courage managérial… 2

ML3 Mieux se connaître pour affirmer son leadership 3

ML4 Les 7 habitudes des managers très efficaces® 3

ML5 Mieux manager grâce à l'intelligence émotionnelle 2

ML6 Devenir manager coach : les 6 outils 2

ML7 Devenir manager de managers 2

ML8 Perfectionnement au management 3

ML9 Devenir un manager agile 2

ML10 Leadership et Charisme 2

MANAGEMENT DE PROJET

MP1 Savoir manager un projet 1

MP2 Chef de projet occasionnel 2

MP3 Gestion de projet : les étapes essentielles 2

MP4 Gestion de projet : manager une équipe 2

MP5 Conduite de projet : méthodologie & management d'équipe 4

MP6 Gestion de projets avancée 2

MP7 Élaborer un cahier des charges fonctionnel 1

MP8 Coûtenance de projet 2

MP9 Planifier et maîtriser les délais d’un projet 2

MP10 Conduire le changement avec la méthode du W 2

MP11 Conduire un projet RH 2

MANAGEMENT
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Code Thème Durée

NOUVELLES TECHNIQUES DE MANAGEMENT

MNT1 Neurosciences et management 2

MNT2 Développer son efficacité relationnelle avec le MBTI® 2

MNT3 Améliorer ses relations professionnelles avec la Process Com® - 
Niveau 1 3

MNT4 Améliorer ses relations professionnelles avec la Process Com® - 
Niveau 2 2

MNT5 Améliorer ses relations professionnelles avec la Process Com® 5

MNT6 La Process Com® au service de l'équipe 2

MANAGEMENT COMMERCIAL

MC1 Elaborer et piloter son manuel de performance commerciale 
(réseaux, agences et succursales) 2

MC2 Optimiser la gestion de la relation client : la pratique du CRM 1

MC3 Techniques de prospection et de négociation commerciale 1

MC4 Management de la force de vente 1

MC5 Améliorer l’efficacité de son organisation commerciale 1

MC6 Perfectionnement aux techniques de vente 2

MC7 L’approche commerciale orientée client 2

MC8 Les techniques de prospection et de vente sur le marché de 
l'entreprise 1

MC9 Managers : renforcez votre impact et performance au sein de 
l’entreprise 1

MC10 Les techniques de prospection et de vente sur le marché des 
particuliers 1

MC11 Améliorer la performance de son équipe commerciale  par le 
management par objectifs 1

MC12 Optimiser le processus commercial : de la planification à la 
prospection, la négociation et la vente 1

MANAGEMENT



RESSOURCES HUMAINES, 
INGÉNIERIE DE LA FORMATION 
& COMMUNICATION
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Code Thème Durée

RESSOURCES HUMAINES

RH1 La mise en place d'une gestion dynamique des Ressources Humaines 
: les fiches de poste & le référentiel des compétences 1

RH2 Réussir les entretiens d’évaluation RH : techniques et meilleures 
pratiques 1

RH3 Réussir la mise en œuvre de la gestion prévisionnelle des 
emplois et des Compétences -GPEC 1

RH4 Optimiser le choix et l’utilisation d’un système intégré de gestion des 
Ressources Humaines S.I.R.H 2

RH5 Les tableaux de bord RH : bilan social et RH Scorecard 2

RH6 Les outils d’évaluation et de pilotage de la performance des 
Ressources Humaines 2

RH7 Elaborer et piloter son manuel des procédures Ressources Humaines 2

RH8 Bâtir son référentiel des compétences Ressources Humaines 2

RH9 Managers, réussissez vos recrutements et entretiens d’évaluation 2

RH10 La gestion sociale 1

RH11 Maîtriser le pilotage et le reporting du contrôle de gestion sociale 1

RH12 Réaliser efficacement  le diagnostic RH : enjeux et pratiques 1

GPEC, MOBILITÉ INTERNE ET GESTION DE CARRIÈRES

GMG1 Gestion Prévisionnelle des Métiers et des Compétences (GPMC) 3

GMG2 Mener à bien un reclassement dans la FPH 1

GMG3 Mobilité interne dans la fonction publique 3

GMG4 Accompagner la carrière de vos agents 2

GMG5 Entretien professionnel dans la fonction publique 1

RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION



19

Code Thème Durée

STATUT ET GESTION DES AGENTS

SGA1 Statuts de la fonction publique d'État & des collectivités territoriales 2

SGA2 Statut de la fonction publique hospitalière 2

SGA3 Fondamentaux des statuts du personnel médical 2

SGA4 Statuts du personnel médical - Perfectionnement 2

SGA5 Gestion de carrières dans la fonction publique d'État et territoriale 2

SGA6 Gestion de carrières dans la fonction publique hospitalière 2

SGA7 L’avancement du fonctionnaire hospitalier 2

SGA8 Contrats des agents contractuels de droit public 2

SGA9 Actualités des agents contractuels de la Fonction Publique d'État (FPE) 1

SGA10 Gestion des agents contractuels de la fonction publique 2

SGA11 Actualités des agents contractuels de la Fonction Publique 
Hospitalière (FPH) 1

SGA12 Actualités des agents contractuels de la Fonction Publique Territoriale (FPT) 1

SGA13 Rédaction des actes administratifs 2

SGA14 Gestion du dossier individuel de l'agent 1

SGA15 Emplois fonctionnels et emplois de cabinet 2

SGA16 Cumul d'activités dans la fonction publique 2

SGA17 Optimiser les conditions financières d'emploi des travailleurs 
handicapés - Secteur Public 2

SGA18 Droits et intégration des travailleurs handicapés dans la fonction publique 2

SGA19 Actualités RH dans la fonction publique 2

SGA20 Mettre en place une délégation de gestion RH 2

RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION
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RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION

Code Thème Durée

OUTILS DE PILOTAGE DE LA FONCTION RH

OPRH1 Absentéisme dans la fonction publique 2

OPRH2 Congés maladie dans la fonction publique 2

OPRH3 Congés dans la fonction publique 1

OPRH4 Congés maladie du personnel médical 2

OPRH5 Piloter la masse salariale dans le secteur public 3

OPRH6 Tableaux de bord RH dans la fonction publique 2

OPRH7 Bilan social dans la fonction publique hospitalière 2

OPRH8 Plannings et gestion du temps de travail dans la fonction publique 
hospitalière 2

OPRH9 Gestion du temps médical 1

OPRH10 Mettre en place le RIFSEEP dans son organisation 2

OPRH11 Réussir la mise en œuvre du télétravail dans la fonction publique 2

OPRH12 Application du principe « le silence vaut acceptation » dans les 
collectivités territoriales 1

OPRH13 Les contrats de droit privé dans la fonction publique 2

FORMATION ET TRANSMISSION DU SAVOIR

FTS1 Piloter la formation dans la fonction publique 2

FTS2 Ingénierie de formation dans la fonction publique 2

FTS3 Plan de formation dans le secteur public 2

FTS4 Évaluer ses actions de formation 2

FTS5 Réussir ses achats publics de formation 2

FTS6 Être tuteur d’un jeune 2
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Code Thème Durée

SANTÉ AU TRAVAIL

ST1 Assistant Médico-Administratif (AMA) 2

ST2 Relations entre RH et services de santé au travail dans la FPH 2

ST3 Santé au travail : réglementation et méthode 2

ST4 Travail et Troubles Musculo-Squelettiques (TMS) 1

ST5 Évaluer et prévenir le stress 2

ST6 Identifier les collaborateurs en souffrance psychologique 2

ST7 Agir après la détection des Risques PsychoSociaux (RPS) 2

ST8 Construire et pérenniser une démarche QVT 2

ST9 Management et bien être au travail 2

ST10 Conduire un entretien dans un contexte de Risques Psychosociaux 2

ST11 Être référent sécurité 3

ST12 Évaluation des risques et document unique 2

REPRÉSENTANTS DU PERSONNEL ET OBLIGATIONS RÈGLEMENTAIRES

PPOR1 Dialogue social dans la fonction publique 3

PPOR2 Pouvoir disciplinaire dans la fonction publique 1

PPOR3 Gestion des contentieux en droit de la fonction publique 2

PPOR4 Secrétaire du CHSCT dans la fonction publique 2

PPOR5 Présider le CHSCT dans la fonction publique 1

RECRUTEMENT

RHR1 Recruter un agent contractuel étranger 1

RHR2 Entretien de recrutement des agents du secteur public 2

RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION
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RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION

Code Thème Durée

COMMUNICATION

CRH1 Accueil et promotion d’offres de service 2

CRH2 Argumenter et convaincre 2

CRH3 Communiquer avec aisance en situation difficile 2

CRH4 Concevoir des documents attractifs pour mieux communi-quer 2

CRH5 Conduire une réunion 2

CRH6 Développer sa capacité à communiquer 2

CRH7 Formation de formateur occasionnel 2

CRH8 L’accueil des publics difficiles 2

CRH9 La bonne pratique de la messagerie 1

CRH10 La relation téléphonique 3

CRH11 Lecture active et efficace 2

CRH12 Maîtriser la communication orale 2

CRH13 Pré- accueil et accueil physique 2

CRH14 Prendre des notes et rédiger un compte-rendu 2

CRH15 Prendre la parole en public 3

CRH16 Rédiger des écrits professionnels efficaces 2

CRH17 Saisie rapide : apprentissage du clavier 1

CRH18 Se réapproprier grammaire et orthographe 2

CRH19 Introduction à la process communication 3
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RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION

Code Thème Durée

DÉMARCHE QUALITÉ

DQ1 Animer la qualité au quotidien 2

DQ2 Assurer et améliorer la qualité de service 3

DQ3 Initier une démarche qualité 2

DQ4 Mesurer la satisfaction de ses clients 3

DQ5 Responsable qualité : développer son leadership 2

DÉVELOPPEMENT PERSONNEL

DP1 Accompagner le changement 2

DP2 Bilan de potentiels 3

DP3 Du métier de secrétaire à celui d’assistante 3

DP4 Établir une communication et des relations positives 3

DP5 Gérer et maitriser ses émotions 2

DP6 Gérer les conflits et l’agressivité 2

DP7 Gérer son stress 2

DP8 L’intelligence émotionnelle 2

DP9 La confiance en soi 2

DP10 Memoire et concentration 2

DP11 Métier d’assistante : techniques de communication 2

DP12 Optimiser ses ressources et s’affirmer 2

DP13 Optimiser son temps et ses priorités 2

DP14 Préparer son départ à la retraite 3

DP15 Savoir classer et archiver 1
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RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION

Code Thème Durée

DROIT ET RÉGLEMENTATION

DR1 Dématérialiser les marchés publics 1

DR2 Initiation pratique au droit européen 1

DR3 L’union et les institutions européennes 1

DR4 La fonction publique 1

DR5 Le droit communautaire 2

DR6 Le droit douanier 2

DR7 Le droit public 2

DR8 Les achats de formation et les marchés publics 2

DR9 Les bases pratiques du droit administratif 1

DR10 Les marches publics 3

DR11 Répondre à un cahier des charges 1

DR12 Répondre aux appels d’offre des marchés publics 2

E-COMMUNICATION ET DIGITAL

ECD1 Veille sur internet reseaux sociaux / cloud 1

ECD2 Optimiser la visibilite en ligne de son entreprise 2

ECD3 Le plan marketing omnicanal 2

ECD4 Les reseaux sociaux dans le cadre de projets professionnels 2

ECD5 Mener la creation de son site web/ blog 2

ECD6 Les fondamentaux de l’e-communication : integrer le digital dans sa 
strategie 2

ECD7 Les cles pour devenir community manager 2

ECD8 Favoriser l’e-reputation de son entreprise 2



25

RH, INGÉNIERIE DE LA FORMATION & COMMUNICATION

Code Thème Durée

VENTE ET MARKETING

VM1 Appliquer une nouvelle charte graphique 2

VM2 Communiquer l’image de son entreprise 2

VM3 Communiquer low cost 2

VM4 Consolider sa relation client 2

VM5 Construire une trame de plan d’action commerciale 2

VM6 Decrocher des rendez-vous professionnels 2

VM7 Faire un bilan annuel et fixer des objectifs commerciaux 2

VM8 Gestion du stress de la fonction commerciale 2

VM9 Vendre plus efficacement sans agresser le client 2

VM10 Motiver par les encouragements et la reconnaissance 2

VM11 Organiser sa semaine commerciale 2

VM12 Planifier sa participation à un salon : check-list 1

VM13 Préparer un entretien commercial 2

VM14 Prospection telephonique : gestion des appels sortants 2

VM15 Recadrer un collaborateur 2

VM16 Repondre aux questions, traiter les objections 2

VM17 Retrouver un moral gagnant 2



AUDIT, CONTRÔLE & RISQUES
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AUDIT, CONTRÔLE & RISQUES

Code Thème Durée

AUDIT & RISQUES

ACR1 Réussir la mise en place d’une structure d’audit interne 2

ACR2 Mettre en place le référentiel des risques et contrôle interne 2

ACR3 Réussir la mise en place de l'audit basé sur les risques (Risk Based 
Audit) 2

ACR4 Elaborer et piloter son manuel de procédures des risques 
opérationnels (COSO-COBIT) 1

ACR5
"Maîtriser les leviers d’une bonne gouvernance d’entreprise et son 
dispositif du contrôle 
interne"

1

ACR6 "Maîtriser le management des risques et l'auto évaluation du 
contrôle interne (Les outils du Risk Manager)" 2

ACR7 Maîtriser l'audit interne opérationnel, les risques et le contrôle 
interne 2

ACR8 Maîtriser la planification d’Audit et les techniques d’entretien et de 
débriefing 1

ACR9 Risk management et cartographie des risques: enjeux et pratiques 1

ACR10 L’élaboration et la mise en œuvre du plan continuité d’activité-PCA 1

ACR11 Maîtriser les écrits de la mission d’audit et les situations de 
communication orale de l’auditeur 2

ACR12 Contrôle interne et performance de l’entreprise 2

ACR13 "Optimiser le contrôle interne et maitriser les risques financiers grâce 
à Sarbanes-Oxley et les référentiels COSO/COBIT" 2

AUDIT SECTEUR PUBLIC

ASP1 Audit de la performance dans le secteur public 2

ASP2 La mise en pratique du contrôle interne dans les établissements 
publics. 1
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AUDIT, CONTRÔLE & RISQUES

Code Thème Durée

LES CYCLES D’AUDIT

CA1 S’initier aux techniques d’audit 2

CA2 Audit des achats 1

CA3 Audit du cycle commercial et marketing 2

CA4 Audit des Ressources Humaines 1

CA5 Audit de la logistique 1

CA6 Audit de la production 1

CA7 Audit de la performance d’un réseau commercial 2

CA8 Audit des projets informatiques 1

CA9 Techniques d’audit des processus 1

AUDIT BANCAIRE

AB1 Maîtriser l’audit et l’évaluation du contrôle interne en Banque 2

AB2 Réussir la mise en place de la fonction conformité 2

AB3 Conduire une mission d’audit d’une agence bancaire 2

AB4 Maîtriser l’impact de BALE II sur les banques et les entreprises 1

AB5 L’organisation et l’optimisation de la fonction audit dans le secteur 
financier 1

AB6 La gestion du risque opérationnel inhérent aux activités bancaires 1

AB7 L’Environnement général et le dispositif du contrôle interne bancaire 1

AB8 L’Audit de la sécurité informatique en milieu bancaire 1

AB9 Elaboration du manuel risques bancaire 1

AB10 Le devoir de vigilance et l’anti-blanchiment d’argent 1



QUALITÉ, SÉCURITÉ, 
ENVIRONNEMENT & 
DÉVELOPPEMENT DURABLE
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Code Thème Durée

S’APPROPRIER LES MÉTIERS DE LA QUALITÉ

QUA1 Responsable du Management de la Qualité (Niveau 1) 4

QUA2 Responsable du Management de la Qualité (Niveau 2) 2

QUA3 Formation Pratique des Correspondants Qualité 2

QUA4 Pilote de processus : Outils et Méthodes 2

QUA5 Responsables Qualité : Communiquez Efficacement 2

PILOTER LE SYSTÈME INTÉGRÉ (QSE)

QSE1 Responsable Qualité, Sécurité, Environnement (Parcours Pro Certifiant) 12

QSE2 Le Système de Management Intégré QSE (Qualité - Sécurité - Environnement) 3

QSE3 Le Système de Management Intégré QSE (Qualité - Sécurité - Environnement) 3

QSE4 Auditer le Système de Management Intégré QSE (Qualité, Sécurité, Environnement) 2

MANAGER PAR LA QUALITÉ ET QUALITÉ TOTALE

MQT1 Les Indicateurs de la Qualité 1

MQT2 S'Initier à l'Approche Six Sigma 2

MQT3 Mettre en Place le Lean Management 2

MQT4 La Qualité au Service de l'Innovation 2

MQT5 Déployer le Lean Manufacturing 2

MQT6 Fiabiliser les Processus : Analyse des Risques et Résolution des Défaillances 2

PRATIQUER L’AUDIT

PA1 Formation Pratique d'Auditeur Interne : Niveau 1 2

PA2 Formation Pratique d'Auditeur Interne : Niveau 2 2

PA3 Maîtriser l'Audit Qualité (Parcours Pro Certifiant) 9

PA4 Se Perfectionner à l'Audit : Niveau 2 - Entraînement Intensif 2

PA5 Responsable d'Audit de Système ISO 9000 5

PA6 Réussir sa Clôture d'Audit 1

QUALITÉ
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Code Thème Durée

MAÎTRISER ET DÉPLOYER LA CERTIFICATION ISO 9001 ET LES APPROCHES SECTORIELLES

CISO1 Connaître et Utiliser les Normes ISO 9000 : Maîtriser la Nouvelle 
norme ISO 9001 Version 2015 3

CISO2 Connaître et Utiliser les Normes ISO 9000 : Maîtriser la Nouvelle 
norme ISO 9001 Version 2015 3

CISO3 ISO 9001 V 2015 : Analyser les Risques et les Opportunités 1

CISO4 Produits Alimentaires : la Norme ISO 22000 2

CISO5 Domaine Aéronautique et Spatial : Déployer son Système de 
Management EN série 9100 2

CISO6 La Norme ISO TS 16949 et les Référentiels Automobiles 2

CISO7 Norme ISO 14 001 Version 2015 : Stratégie de Mise en Œuvre 2

CISO8 Structurer et Gérer son Système Documentaire Qualité 2

ACQUÉRIR LES OUTILS DE LA QUALITÉ

AOQ1 Mettre Le Client au Cœur de la Démarche Qualité 2

AOQ2 Les Indicateurs de la Qualité 1

AOQ3 Structurer et Gérer son Système Documentaire Qualité 2

AOQ4 Fiabiliser les Processus : Analyse des Risques et Résolution des Défaillances 2

AOQ5 S'Initier à l'Approche Six Sigma 2

AOQ6 Animer un Groupe de Résolution de Problèmes : Outils de la Qualité 
et Méthode 8D 2

AOQ7 Pratiquer l'AMDEC (Industrie et Services) 2

AOQ8 Plans d'Expériences : Optimisez vos Produits et Processus 2

AOQ9 Pratiquer l'Analyse de la Valeur 2

AOQ10 Responsables Qualité : Communiquez Efficacement 2

AOQ11 La Qualité au Service de l'Innovation 2

AOQ12 Mettre en Place le Lean Management 2

QUALITÉ
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Code Thème Durée

MÉTIERS

SEM1 Prévenir les Risques dans l'Entreprise 2

SEM2 Maîtriser les Outils de la Prévention et de la Sécurité 2

SEM3 Devenir Responsable de la Sécurité dans une PME 5

SEM4 Métier Responsable Sécurité (Parcours Pro Certifiant) 12

SEM5 Comprendre le Fonctionnement du Comité d'Hygiène, de Sécurité et 
des Conditions de Travail (CHSCT) 3

SEM6 Etre Président du CHSCT 2

RÉFÉRENTIELS

SRE1 Le Management des Risques : la Norme ISO 31000 2

OUTILS

SEU1 Pratiquer l'Audit Sécurité 2

SEU2 Elaborer son Plan de Continuité d'Activité selon la norme ISO 22301 1

MANAGEMENT DES RISQUES

SMR1 Piloter une Cellule de Crise 2

SMR2 Manager les Risques d'un Processus Métier selon la Norme ISO 9001 
version 2015 2

SMR3 Cartographier les Risques de votre Activité selon la Norme ISO 9001 
version 2015 1

SMR4 Management de la Santé-Sécurité au Travail : la Nouvelle Norme ISO 
45001 2

SÉCURITÉ



33

Code Thème Durée

DROIT DE L’ENVIRONNEMENT

EDE1 Responsable Environnement 8

EDE2 Maîtriser le Droit de l’Environnement 2

EDE3 Aspects Pratiques du Droit des Installations Classées 3

EDE4 La Gestion des Sols et des Sites Pollués 2

EDE5 Norme ISO 14 001 Version 2015 : Stratégie de Mise en Œuvre 2

EDE6 Les Principes et la Mise en Place de la Norme ISO 50 001 2

EDE7 Urbanisme et Environnement 2

DÉCHETS INDUSTRIELS ET MATIÈRES DANGEREUSES

EDI1 Gérer les Déchets Industriels 3

EDI2 Gérer Efficacement ses Déchets Industriels Dangereux 2

EDI3 Aspects Pratiques du Droit des Eaux Industrielles 2

DÉVELOPPEMENT DURABLE

DD1 Le Développement Durable : les Fondamentaux 1

DD2 Valoriser sa Démarche RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises) 2

DD3 Adoptez les Gestes Ecocitoyens ! 1

DD4 Mettre en Œuvre les Achats Responsables 1

DD5 Norme ISO 20400 : Achats Responsables ou « Sustainable 
Procurement » 2

ENVIRONNEMENT & DÉVELOPPEMENT DURABLE



SUPPLY CHAIN
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SUPPLY CHAIN

Code Thème Durée

LOGISTIQUE

SCL1 Métier Responsable Transport-Logistique (cycle certifiant) 10

SCL2 Formation Pratique des Opérateurs Logistiques 3

SCL3 Formation Pratique des Approvisionneurs 3

SCL4 La Logistique pour Non-Logisticiens 3

SCL5 Optimiser et Digitaliser le Supply Chain Management 2

SCL6 Gérer la Fonction Logistique 3

SCL7 Piloter la Logistique des Flux Physiques et des Flux d'Information 2

SCL8 Piloter la Logistique des Flux Physiques et des Flux d'Information 2

SCL9 Maîtriser les Impacts Financiers de la Logistique 2

SCL10 Piloter la Logistique par les Indicateurs 2

SCL11 La Logistique, Créatrice de Valeur 2

SCL12 Mettre en Œuvre la Lean Logistique 2

SCL13 Mettre en Œuvre la Lean Logistique

SCL14 Optimiser l'Organisation d'Entrepôts 2

SCL15 Optimiser et Piloter le Processus de Commande 2

SCL16 Pratiquer la Gestion des Stocks et des Approvisionnements 3

SCL17 Se Perfectionner à la Gestion des Stocks et des Approvisionnements 2

SCL18 La E-Logistique 2

SCL19 IoT - Internet des Objets : Enjeux et Opportunités pour l'Entreprise 1

SCL20 Gérer la Localisation et de la Traçabilité des Produits (RFID*) 2
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SUPPLY CHAIN

Code Thème Durée

CONCEPETION

SCC1 L’Innovation au Service de la Conception/Re-Conception à Coût 
Objectif 2

SCC2 Analyse du Cycle de Vie et Applications Tous Secteurs (Produits et 
Services) 2

SCC3 Pratiquer l'Analyse de la Valeur 2

SCC4 Pratiquer l'AMDEC (Industrie et Services) 2

SCC5 Plans d'Expériences : Optimisez vos Produits et Processus 2

TRANSPORT

SCT1 Maîtriser la Réglementation Nationale et Internationale des 
Transports (2 Jours) 2

SCT2 Transitaires et Transport (2 Jours) 2

SCT3 Techniques de Transport de Marchandises (3 Jours) 3

SCT4 L'Achat de Transport (3 Jours) 3

SCT5 Les Transports Overseas (Maritime et Aérien) (3 Jours) 3

SCT6 Le Transport Routier (2 Jours) 2

SCT7 Maîtriser la Réglementation du Transport des Matières Dangereuses 
(2 Jours) 2

SCT8 Optimiser ses Coûts d'Importation grâce à la Douane (1 Jour) 1

SCT9 Pratiquer les Opérations Export (3 Jours) 3

SCT10 Pratiquer les Déclarations en Douanes (3 Jours) 3

SCT11 Métier Responsable Transport-Logistique (cycle certifiant) (10 Jours) 10
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Code Thème Durée

PRODUCTION

SCP1 Métier Responsable de Production (cycle certifiant*) 10

SCP2 Gestion de Production : Optimiser la Performance, la Réactivité et la 
Productivité 2

SCP3 Optimiser la Production par les Méthodes 3

SCP4 Mettre en Place le Lean Management 2

SCP5 Piloter la Logistique des Flux Physiques et des Flux d'Information 2

SCP6 Piloter la Logistique des Flux Physiques et des Flux d'Information 2

SCP7 Piloter la Production par les Tableaux de Bord 1

SCP8 Planification d'Atelier, Ordonnancement et Lancement 3

SCP9 Pratiquer le Management Visuel 2

SCP10 Formation Pratique des Opérateurs Logistiques 3

SCP11 Déployer le Lean Manufacturing 2

SCP12 Déployer le Lean Manufacturing 2

MAINTENANCE

SCM1 Responsable de Maintenance (Parcours Pro Certifiant) 6

SCM2 Maîtriser les Méthodes de Maintenance 2

SCM3 Mettre en Place et Piloter ses Activités de Maintenance Sous-Traitées 2

SCM4 La Maintenance, Source de Profit 2

SCM5 Améliorer la Performance de la Maintenance 2

SCM6 Pratiquer l'Auto-Diagnostic et l'Audit de Maintenance 2

SUPPLY CHAIN



COMPTABILITÉ, FINANCE & 
ORGANISATION
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COMPTABILITÉ, FINANCE & ORGANISATION

Code Thème Durée

CYCLE COMPTABILITÉ ET NORMES IFRS

CNIF1 IFRS Initiation 2

CNIF2 IFRS Perfectionnement 2

CNIF3 IFRS Consolidation 2

CNIF4 Avantages du personnel en normes IFRS 1

CNIF5 Cycle complet formation IFRS 10

FINANCES & BUDGET

CFB1 L’introduction au contrôle de gestion et tableau de bord 1

CFB2 Optimiser l’élaboration et le suivi des budgets 1

CFB3 Les outils de l’analyse financière 1

CFB4 Perfectionnement en gestion financière 1

CFB5 Construire les tableaux de bord de gestion 1

CFB6 Optimiser la gestion de trésorerie 1

CFB7 La gestion financière et le contrôle de gestion au service du manager 2

CFB8 Maitriser les outils de l’analyse financière par les cadres non 
financiers 1

CFB9 Maitriser les outils de l’analyse financière 1

MANUELS & OUTILS FINANCIERS

CMOF1 Concevoir le manuel des procédures opérationnelles 1

CMOF2 Maîtriser Sarbanes-Oxley act : le manuel et les tests SOX 1

CMOF3 Maîtriser la gestion des projets d’investissements 1

CMOF4 Mettre en place les meilleures pratiques d’optimisation des achats 1
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COMPTABILITÉ, FINANCE & ORGANISATION

Code Thème Durée

CYCLE JURIDIQUE

CCJ1 Recouvrement amiable et judiciaire des impayés 1

CCJ2 Maîtriser les procédures à risques juridiques : la saisie-arrêt et les 
procédures collectives 1

CCJ3 Optimiser l’organisation juridique de votre entreprise : enjeux et 
pratiques 1

CCJ4 Législation et réglementation du travail 1

CCJ5 "La responsabilité du banquier et sa relation avec la 
clientèle" 1

CCJ6 Le risque lié aux chèques 1

CCJ7 "La protection des créanciers dans les procédures 
collectives" 1

CYCLE FISCALITÉ

CCF1 Fiscalité des entreprises / Fiscalité des salaires 1

CCF2 La loi de finance 2012 1

MARCHÉS PUBLICS

CMP1 L'essentiel des contrats publics 2

CMP2 Maîtriser les marchés publics 3

CMP3 Réussir ses achats publics de formation 2



DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

PR
O

JE
T

PRINCE2 (CÉRTIFIÉ)
PPR1 PRINCE2® - Foundation (certification incluse) 3

PPR2 PRINCE2® - Practitioner (certification incluse) 2

PPR3 PRINCE2® - Combiné Foundation et Practitioner (certifications 
incluses) 5

PPR4 PRINCE2® Agile™ - Practitioner (certification incluse) 3

DEVOPS
PPMI Gestion de projets - Normalisation PMI 5

PGPM La gestion de projets en maîtrise d'ouvrage 2

PREC Tests & recette fonctionnelle 2

LES PROJETS MOE/MOE
PGDP L’essentiel pour conduire un projet informatique 3

PTMB Tests et recettes des applications informatiques 3

PESC Estimer les charges et le budget d'un projet 3

PPRI Manager les risques dans les projets informatiques 2

PGEX La gestion des exigences 2

PGCO La gestion de configuration 2

PEDB Expression des besoins, recueil & rédaction d'un cahier des charges 2

AS331 L'essentiel de l'organisation de projets 2

PTMA Mise en place & pilotage d'une TMA 2

AGILITÉ - SCRUM (ACTIONS COLLECTIVES FAFIEC)
PAGI Méthodes Agiles : comprendre la démarche 2

SC005 Travail en équipe Agile 2

SC001 De chef de projets à manager Agile - Certification Scrum Master (PSM) 2

SC002 Le responsable produit : son rôle dans le projet Agile - Certification 
Scrum Product Owner (PSPO) 2

SC006 Ingénierie logicielle Agile 4

SC004 Certification Scrum Développeur (CSD) 5

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

PR
OJ

ET

TESTS ET INTÉGRATION
PHUD Intégration continue avec Hudson 3

UML ER MODÉLISATION OBJET
PICO La conception orientée objet 3

AS535 UML pour la maîtrise d'ouvrage 2

PUM2 La conception objet - maîtriser UML dans vos projets 4

PUM1 L'essentiel d'UML 2 1

MS PROJECT
AS035 Project - Initiation 3

AS082 Project - Perfectionnement 2

LIVECYCLE ES2
AD1008 LiveCycle ES2 : Introduction to Rights Management 2

O
PE

N
 S

O
U

RC
E 

- L
A

M
P 

: L
IN

U
X 

A
PA

CH
E 

PH
P

PHP
OPH1 Développement d'applications Web avec PHP 5

OPH2 PHP : programmation avancée 5

OPH3 Optimisation PHP 4

FRAMEWORKS ZEN D ET SYNFONY
OZE4 Zend Framework 2 développeur 5

OZE2 Zend framework architecte 4

OZE3 Zend Framework Expert Certifié 3

OSYM Symfony 4

OSY2 Symfony 2 les bases 3

OSY3 Symfony 2 niveau confirmé 3

E-COMMERCES - MAGENTO
OMAG Magento Commerce : développement 3

OMA2 Magento WebDesigner 2

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

O
PE

N
 S

O
U

RC
E 

- L
A

M
P 

: L
IN

U
X 

A
PA

CH
E 

PH
P

CMS/ECM : GESTION DE CONTENU
OJO1 Joomla : Utilisateur 1

OJO2 Joomla : Concepteur 3

ODRU Drupal pour développeurs 3

ODRW Drupal pour contributeurs 1

OTYP Typo3 3

OEZP eZ publish officielle 4

OTRI Tridion pour les contributeurs 2

LANGAGES : PYTHON, RUBY, PERL , C
AS552 Mise en oeuvre du langage C++ 5

AS599 Le langage Python 4

AS597 Développement avancé avec Python 3

AS590 Programmation Perl 3

AS591 Développement web avec Django 3

AS5995 Perl avancé 2

LINUX - APACHE
AS961 Linux, commandes de base 3

OAPA Serveur WEB : apache 3

AS915 Administration Linux 5

AS921 Administration avancee Linux 5

AS920 Les services réseaux Linux 4

AS926 Virtualisation avec XEN 2

AS912 Exploitation Linux 3

AS922 Administration Linux pour UNIXiens 4

AS924 Administration Suse Linux 5

AS925 Le Bash et les outils Linux 4

AS913 Sécurité Linux 5

AS939 Annuaire LDAP avec OpenLDAP 2

AS927 Supervision Nagios utilisation 2

AS929 Administration Nagios 5

AS903 Cluster Linux 3

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

LE
S 

M
ÉT

IE
RS

 D
U

 W
EB

DIGITAL MARKETING

WECM Réussir sa stratégie e-commerce 2

WREF Formation Optimiser le référencement de son site web - SEO 2

WERG Ergonomie Web : études, conception, tests utilisateurs 2

WANA Maîtriser Google Analytics 2

WEAC Devenir community manager 2

WINI Créer un site internet professionnel 4

AS201 L'essentiel des architectures Internet et Intranet 2

WACC L'accessibilité pour le Web, mise en pratique des référentiels 2

WECW Écrire pour le Web 3

WCPW Réussir un Projet Web : Méthodes et Outils d'un Pilotage Performant 3

ANIMATION ET PERFORMANCE

WBLO Créer & animer un blog professionnel 2

WMAR Web marketing : création, animation & analyse de trafic 2

HTML - CSS - JAVASCRIPT -XML
WHT1 Création de pages web avec HTML5 et CSS 2

WJSC Formation: Web Dynamique avec JavaScript W-AJS - Développer des 
applications web riches avec AngularJS 3

WNOD Node JS mise en œuvre 3

WHT3 Evoluer vers HTML5 / CSS3 2

WAJA Développer un site Web 2.0 avec Ajax 3

OXSL XSL : syntaxe & clés 2

AXURE

AX001 Axure fondamentaux 1

AX003 Axure approfondissement 1

AX004 Axure terminaux mobiles (approfondissement) 1

AX005 Axure expertise (Master class) 1

DÉVELOPPEMENT IT

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

JA
VA

 JE
E

JAVA/JEE
JAV1 Concepts Objets et programmation Java SE 8 5

JAV2 Programmation avancé Java SE 8 5

JPEE Présentation Générale JEE 4

JSEC Sécurite Java et JEE 3

JWEB JEE : développement Web 3

JCPJ Cursus JAVA « Couche de présentation JEE» 9 jours 9

JSWI Développement de clients riches en Java avec Swing 2

JWSV Développement Web services en Java 3

JJ2E JEE : Développement d'applications web 3

FRAMEWORKS JAVA/JEE
JSPR Framework Spring : mise en œuvre 3

JJSF Java EE avec JSF 3

JHIB Persistance Java avec Hibernate 3

JGWT Développer une application avec Google Web Toolkit 2 3

JST2 Struts 2 3

JHI2 HIBERNATE - NIVEAU 2 2

JJPA JPA 2: gestion de la persistance 3

JJBS Jboss Seam 3

EXPERTISE JAVA/JEE
JTDD Test Driven Development en Java/J2EE 3

PCDP Conception technique avec les Design Patterns 4

JRCP RCP : développement de clients riches avec Eclipse 4

JXML Java & XML 3

JTES Tests unitaires & intégration continue en Java avec Junit 2

JMAV Maven : automatiser les projets Java & intégration continue 2

JPOR Développement de portlets (JSR-168 & JSR-286) 4

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

JA
VA

 JE
E

PORTAIL/ECM OPEN SOURCE : LIFERAY - ALFRESCO
O-LIF Installer, configurer, administrer et concevoir un portail Liferay 3

J-DLI Développer autour de Liferay 3

O-ALF Installer, paramétrer et personnaliser l'outil collaboratif Alfresco 3

J-DA1 Développer autour d'Alfresco : les fondamentaux 3

J-DA2 Développer autour d'Alfresco : concepts avancés 3

SERVEURS D'APPLICATION JAVA
J-JBO Administration Jboss 3

J-TOM Administration Tomcat 3

J-WAS Administration WebSphere 5

J-GLA Glassfish : administration 3

J-JON JOnAS : administration 5

D
ÉV

EL
O

PP
EM

EN
T 

- M
IC

RO
SO

FT

VISUAL STUDIO 2012
MS20480 Programmation en HTML 5 avec JavaScript et CSS3 5

MS20481 Développement d'applications Windows Store avec HTML5 et JavaScript 5

MS20483 Programmation C# 5

MS20484 Visual Studio 2012/2013 - Développement d'applications Windows Store en 
C# 5

MS20485 Visual Studio 2012/2013 - Développement avancé d'applications Windows 
Store en C# 5

MS20486 Visual Studio 2012 - Développer des applications Web ASP .Net MVC 5

MS20487 Développement pour Windows Azure et les services Web 5

MS10266 Programmation C# avec Microsoft .NET Framework 5

VISUAL STUDIO 2010
MS10557 Introduction au développement d'applications Web avec Visual Studio 2010 5

MS10265 Développer des Solutions d'accès aux données avec Microsoft Visual Studio 
2010 5

MS10264 Développer des Applications Web avec Microsoft Visual Studio 2010 5

MS10262 Développer des Applications Windows avec Microsoft Visual Studio 2010 5

MS10263 Développer des Solutions Windows Communication Foundation avec 
Microsoft Visual Studio 2010 3

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

DÉ
V

EL
O

PP
EM

EN
T 

- M
IC

RO
SO

FT

MICROSOFT - EXPERTISE - CONCEPTION

NDPC Design Patterns .NET/C# & Gof 2

MICROSOFT - VISUAL STUDIO 2008 - TEAM SYSTEM

MS6214 Développer efficacement avec Microsoft Visual Studio 2008 Team 
System 3

MS6215 Mise en place et administration de MS Visual Studio 2008 Team 
Foundation Server 2

M
O

BI
LI

TÉ

IPHONE - IPAD - ANDROID - PHONEGAP

IIPH1 Initiation au developpement Iphone et Ipad 5

IPGA Développement mobile multiplatforme avec PhoneGap 3

ICOC Objectif C & IOS SKD 5

IIPH2 Expertise en développement Iphone et Ipad 4

JAND Développement d'applications Androïd 4

IIPC Programmation Cocoa avancée Mac et iPhone 5

JIAN Androïd industrialisation 2

DÉVELOPPEMENT IT
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Code Thème Durée

SH
A

RE
PO

IN
T

SHAREPOINT 2016

MS203391 SharePoint 2016 : Planification et administration (MS20339-1) 5

MS203392 SharePoint 2016 : Fonctionnalités avancées (MS20339-2) 5

SHAREPOINT 2013

MS22331 Configurer et gerer SharePoint Server 2013 (MS20331US) 5

MS20332 Mise en oeuvre des fonctionnalités avancées de SharePoint Server 
2013 5

MS20488 Developing Microsoft SharePoint Server 2013 Core Solutions 5

MS20489 Développer des solutions avancées SharePoint 2013 5

N-SDU SharePoint 2013 : création, gestion & administration de sites 2

ST
RA

TÉ
G

IE
 D

ÉC
IS

IO
N

N
EL

LE MODÉLISATION ET CONCEPTION

DEDM Concepts et architecture des Systèmes d'Information décisionnels 2

DMET Modéliser un système d'information décisionnel 2

DETL ETL : réussir son projet d'intégration 1

M
IC

RO
SO

FT
 B

I

MICROSOFT SYSTEM CENTER

MS55009 System Center 2012 Service Manager : Mise en oeuvre et 
administration 5

SQL SERVER 2012

MS22461 Requêtes SQL Server 2012 / 2014 5

MS22463 Mettre en oeuvre un DataWarehouse avec SQL Server 2012 / 2014 5

MS20467 Conception d'une solution de BI avec SQL Server 2012 5

O
RA

CL
E 

BI ORACLE BI

OBID Oracle BI développeur – Construire un repository 3

OBIU Oracle BI Utilisateur - Création de rapports et Dashboards 2

DECISIONNEL, COLLABORATIF & CRM
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Code Thème Durée

BU
SI

N
ES

S 
O

BJ
EC

TS

UTILISATEUR DESKTOP INTELLIGENCE

DB04 BO Utilisateur Desktop Intelligence XI Niveau 1 2

DB05 BO Utilisateur Desktop Intelligence XI Niveau 2 2

UTILISATEUR WEB INTELLIGENCE

DB21 BO Utilisateur Web Intelligence XI 3 Niveau 1 2

DB22 BO Utilisateur Web Intelligence XI 3 Niveau 2 2

DB40 BO Utilisateur Web Intelligence XI 4 Niveau 1 2

DB41 BO Utilisateur Web Intelligence XI 4 Niveau 2 2

INFRASTRUCTURE : DESIGN, ETL, ET ADMINISTRATION

DB43 Information Design Tool 4 - niveau 1 3

DB44 Administration & sécurité BI4 2

DB46 Information Design Tool 4 - niveau 2 2

DB13 BO Designer XI 3 3

DB25 Business Objects XI 3 administration utilisateur et sécurité 2

DB26 Business Objects XI 3.x Administration des Serveurs 3

DB45 Administration des serveurs BI4 3

CR
M

 - 
M

IC
RO

SO
FT MS DYNAMICS CRM 2016

MS80728 MS Dynamics CRM 2016 - Introduction 2

MS80727 MS Dynamics CRM 2016 - Gestion des ventes 1

MS80726 MS Dynamics CRM 2016 - Gestion du service client 1

DECISIONNEL, COLLABORATIF & CRM
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Code Thème Durée

FO
N

D
A

M
EN

TA
U

X 
BD LES FONDAMENTAUX

AS701 L'essentiel des bases de données 2

AS702 Langage SQL 3

BI
G

 D
AT

A

NOSQL ET HADOOP

BD001 BigData : Architecture et technologies 2

BD002 Introduction à NoSQL 1

S-BDA Séminaire BigData : concepts et enjeux 1

BD010 BigData avec Cassandra 3

BD013 Hadoop : configuration système distribué 2

DB014 Hadoop : développement avec MapReduce 2

O
RA

CL
E

CONCEPTION - DÉVELOPPEMENT

AS704 Développer avec Oracle PL/SQL 3

AS705 Optimisation des requêtes SQL sous Oracle 3

AS713 Langage SQL SQL*Plus pour Oracle 3

ADMINISTRATION

AS711 Oracle - Evoluer vers la v.11g 2

AS715 Oracle 11g - Administration 5

AS721 Oracle 10g/11g - Sauvegardes et restaurations 4

AS722 Oracle 10g/11g - Tuning 4

AS718 Oracle 11g - Administration avancée 4

AS718B Oracle 12c - Nouveautés pour les administrateurs 3

AS715B Oracle 12c - Administration 5

AS716 Oracle 12c - Sauvegardes et restaurations 4

AS719 Oracle 12c - Administration avancée 4

AS720 Oracle 12c - Tuning 4

BASE DE DONNÉES
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Code Thème Durée

M
IC

RO
SO

FT
 S

Q
L 

SE
RV

ER

SQL SERVER 2016
MS10985 SQL Server 2016 : Mise à jour des compétences 3

MS10986 SQL Server 2016 : Mise à jour des compétences 5

MS20761 SQL Server 2016 : Requêtes de données avec Transact-SQL 5

MS20762 SQL Server 2016 : Développement de base de données 5

MS10987 SQL Server 2016 : Performance, tuning et optimsation 4

MS20764 SQL Server 2016 : Administration d'une infrastructure de base de données 5

MS20765 SQL Server 2016 : Approvisionnement de bases de données 5

MS20767 SQL Server 2016 : Mise en oeuvre d'un Data Warehouse 5

MS20768 SQL Server 2016 : Développement de modèles de données 3

MS10988 SQL Server 2016 : Gestion des opérations de Business Intelligence 3

MS20778 SQL Server 2016 : Analyse de données avec PowerBI 3

MS10990 SQL Server 2016 : Analyser les données avec SQL Server Reporting Services 3

SQL SERVER 2012
MS22462 Administration de bases de données SQL Server 2012/2014 5

MS20465 Conception d'une solution de base de données pour SQL Server 2012/2014 5

SQL SERVER 2014
MS10977 Mise à jour des compétences vers SQL Server 2014 5

MS20464 Développement de bases de données SQL Server 2014 5

MS20466 Mettre en oeuvre des rapports et des modèles de données avec SQL Server 2014 5

MS55144 SQL Server 2014 : Performance, tuning et Optimisation 5

MS40074 Microsoft SQL Server 2014 for Oracle DBA 4

BD
 O

PE
N

SO
U

RC
E MYSQL

OMYA MySQL : administration 5

OMYD MySQL: développement 3

POSTRGRESQL
AS707 PostgreSQL Administration 3

AS703 PostgreSQL Développement 2

BASE DE DONNÉES
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SYSTÈMES & RÉSEAUX

Code Thème Durée

SÉ
CU

RI
TÉ

FONDAMENTAUX
SO001 Hacking et Sécurité - Les fondamentaux 2

SE001 Windows Server 2012 R2 - Sécurisation de l'infrastructure 5

AS604 Sécuriser vos applications et serveur web 4

CL
O

U
D

 C
O

M
PU

TI
N

G

ACTIONS COLLECTIVES
ACF100 Connaissance du Cloud 2

ACF101 Cloud : Gouvernance et Sécurité 4

ACF102 Architecture Cloud 5

ACF103 Développement Cloud 4

AMAZON
AS004 Navigation sur Internet et le Web 1

VC200 AWS : architecture SI, réseaux virtuels 1

VC201 AWS : stockage,S3,dynamodb.. 2

VC202 AWS : les API EC2 et S3 2

MICROSOFT AZURE
MS20696 System Center Configuration Manager et Intune : Administration 5

MS20409 Virtualisation de serveurs avec Windows Server Hyper-V et System 
Center 5

MS20247 Microsoft System Center 2012 - Configurer et déployer un Cloud Privé 5

MS10979 Azure les Fondamentaux 2

MS20532 Développer des solutions Microsoft Azure 4

MS20694 Virtualiser les bureaux et applications d'entreprise Microsoft 5

MS20533 Mettre en oeuvre une solution d'infrastructure Microsoft Azure 5

MS40390 Microsoft Azure pour les experts AWS 3

MS10993 Microsoft Azure : Configuration de l'infrastructure d'identité locale 2

MS10992 Integrating On-Premises Core Infrastructure with Windows Azure 3

MS20398 Formation Enterprise Mobility Suite (EMS) & On-Premises Tools 5
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SYSTÈMES & RÉSEAUX

Code Thème Durée

CL
O

U
D

 C
O

M
PU

TI
N

G

OPENSTACK - CLOUDSTACK
MS10701 Configuration et Administration de Microsoft SharePoint 2010 5

MS10175 Développer et personnaliser des applications avec Microsoft 
SharePoint 2010 5

VC111 OpenStack : configuration et administration 3

VC112 CloudStack : mise en œuvre 2

MS10232 Concevoir des applications pour Microsoft SharePoint 2010 5

VMWARE
AS951 Etat de l'art technique d'un projet de Virtualisation 2

AS952 Approche financière et réussite d'un projet de Virtualisation 2

AS744 Horizon (with View): Install, Configure, Manage [V6.2] 4

AS744B Horizon [V7]: Install, Configure, Manage [V7.0] 5

AS742 vSphere: What's New v5.5 to v6 3

AS743C vSphere: Install, Configure, Manage [V6.5] 5

VM001 vSphere: Troubleshooting Workshop (V6) 5

VM007 Vmware vSphere : Design Workshop [V5.5] 3

VM008 vSphere: Optimize and Scale [V6.5] 5

VM010 Veeam Certified Engineer (V9) 3

SY
ST

ÈM
ES

 E
T 

RÉ
SE

AU
X 

M
IC

RO
SO

FT WINDOWS 10
MS20698 Windows 10 : Installation et configuration 5

ASWI10N Windows 10 : Les Nouveautés 1

MS206971 Windows 10 - Implémentation et gestion (MS20697-1) 5

ASWI10 Windows 10 : Utilisateur 1

MS206972 Windows 10 : Déploiement et gestion à l'aide d'Enterprise Services 
(MS20697-2) 5

MS10982 Formation Windows 10 : Support et Dépannage 5

MS20695 Déployer les applications d'entreprise et périphériques Microsoft 
Windows 5



58

SYSTÈMES & RÉSEAUX

Code Thème Durée

SY
ST

ÈM
ES

 E
T 

RÉ
SE

A
U

X 
M

IC
RO

SO
FT

WINDOWS 8
ASWI81 Windows 8 - Utilisateur 1

ASWI82 Windows 8 - Expert 1

ASWI08T Windows 8.1 pour tablette 1

MS22415 Concevoir et mettre en oeuvre une infrastructure de client Windows 8 5

MS22687 Configuration de Windows 8 5

MS22416 Mettre en oeuvre des environnements applicatifs pour les postes de 
travail Microsoft 5

MS22688 Gestion et maintenance de Windows 8 5

WINDOWS 7

AS001 Windows 7 - Utilisateur 1

MS50311 Mise à jour des compétences de Windows XP vers Windows 7 3

MS10224 Installation et configuration du client Windows 7 3

MS6293 Depannage et Support des utilisateurs de Windows 7 3

OFFICE 365

AS085 Nouveautés Office 365 (Word, Excel, PowerPoint) 2

MSO365 Administration Office 365 pour les PME 3

MS20347 Enabling and Managing Office 365 5

WINDOWS SERVER 2016

MS20743 Windows Server 2016 : Mise à jour des compétences vers le MCSA 5

MS10983 Upgrading your skills to Windows Server 2016 5

MS20740 Windows Server 2016 : Stockage et Virtualisation 5

MS20741 Windows Server 2016 : Les services réseaux 5

MS20742 Windows Server 2016 : Gestion des identités 5

MS20744 Windows Server 2016 : Assurer la sécurité 5
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SYSTÈMES & RÉSEAUX

Code Thème Durée

SY
ST

ÈM
ES

 E
T 

RÉ
SE

A
U

X 
M

IC
RO

SO
FT

WINDOWS SERVER 2012 - ADMINISTRATION
MS10967 Les fondamentaux de l'infrastructure Windows Server 2012 5

MS10971 Stockage et haute disponibilité avec Windows Server 2012 4

MS10970 Windows Server 2012 - Les services réseaux 5

MS22414 Mettre en oeuvre une infrastructure de serveur avancée Microsoft 5

MS22410 Installation et Configuration de Windows Server 2012 5

MS22411 Administration de Windows Server 2012 5

MS22412 Configuration avancée des services de Windows Server 2012 5

MS10969 Windows Server 2012 - Les services Active Directory 5

WINDOWS SERVER 2012 - INFRASTRUCTURE SERVER
MS10972 Administering the Web Server (IIS) Role of Windows Server 5

MS22413 Concevoir et mettre en oeuvre une infrastructure de serveur Microsoft 5

WINDOWS SERVER 2012 - MISES À JOUR
MS22417 Mises à jour des compétences vers la certification MCSA Windows Server 2012 5

MSWS2012 Mises à jour des compétences de Windows Server 2003 vers Windows Server 2012 5

WINDOWS SERVER 2008 - DEPLOIEMENT
MS6418 Deploiement Windows Server 2008 R2 3

WINDOWS SERVER 2008 - ACTIVE DIRECTORY
MS6857 Les fondamentaux de l'Active Directory W.S. 2008 3

MS6238 Configuration et maintenance de l'Active Directory Windows Server 2008 5

MS6426 Configurer les solutions d'accès et d'identification avec l'Active Directory 
Windows Server 2008 3

WINDOWS SERVER 2008 - INFRASTRUCTURE RÉSEAU
MS10035 Les fondamentaux de l'infrastructure réseau et de la plateforme 

applicative Windows Server 2008 5

MS6741 Configuration et maintenance d'une infrastructure Windows Server 2008 5

MS10136 Configuration, gestion et maintenance des serveurs W.S. 2008 5

MS6433 Planifier et implémenter des serveurs Windows Server 2008 R2 5

MS10036 Conception d'une infrastructure de réseau Windows Server 2008 5
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SYSTÈMES & RÉSEAUX

Code Thème Durée

SY
ST

ÈM
ES

 E
T 

RÉ
SE

A
U

X 
M

IC
RO

SO
FT

POWERSHELL
MS10961 Automatiser l'administration avec Powershell 3.0 5

MS10962 Windows PowerShell - Automatiser l'administration avancée 3

WINDOWS SERVER 2008 - ADMINISTRATION D'ENTREPRISE
MS6436 Conception d'une infrastructure et des services active directory 

Windows Server 2008 5

MS6437 Conception d'une infrastructure de plateforme applicative WS 2008 3

MS6423 Implémentation et gestion de clustering Windows Server 2008 3

SÉCURITÉ WINDOWS
MS50357 Mettre en oeuvre Forefront Threat Management Gateway 2010 2

EXCHANGE SERVER 2016
MS10219 Configuration, maintenance et dépannage de Microsoft Exchange 2010 5

MS203451 Exchange Server 2016 - Administration 5

MS203452 Exchange Server 2016 : Conception et déploiement 5

EXCHANGE SERVER 2013
MS22341 Configurer et gérer un environnement de messagerie Exchange Server 2013 5

MS20342 Fonctionnalité avancées de la messagerie Exchange Server 2013 5

EXCHANGE SERVER 2007
MS50028 Managing System Center Operations Manager 2007 5

MS6451 Mettre en oeuvre, déployer et gérer SCCM 2007 5

SYSTEM CENTER CONFIG. ET OP. MANAGER - SCCM/SCOM
MS20246 Private Cloud Monitoring and Operations with System Center 2012 5

MS55006 System Center Opérations 2012 5

MS10748 System Center 2012 Configuration Manager - Déploiement 3

LYNC / SKYPE
ASLY01 Lync - Appréhender et optimiser l'utilisation de Lync 1

MS10533 Déployer, configurer et administrer Microsoft Lync Server 2010 5

ASSKYPE Skype Enterprise : messagerie instantanée et réunion en ligne 1

MS10534 Planifier et concevoir une solution Microsoft Lync™ Server 2010 5

MS20334 Core Solutions of Skype for Business 2015 5

MS20337 Implémentation et planification d'entreprise Voice et des Services 
Online (Lync Server 2013) 5
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SYSTÈMES & RÉSEAUX

Code Thème Durée

U
N

IX
 - 

CI
SC

O

LES FONDAMENTAUX
AS931 Introduction aux réseaux 4
S-RES Sécurité systèmes et réseaux - Mise en œuvre 5
AS916 TCP/IP 4
AS933 Administration réseaux IP 3
AS932 Gestion de Parc avec OCS et GLPI 3
AS934 Migration vers IPv6 2
AS975 Voix sur IP 4
AS601 Mise en oeuvre du protocole SNMP 2
AS936 Sécurisation services Internet 4

CISCO
AS992 Cisco Interconnexion de réseaux - Part 1 5
AS993 Cisco - Interconnexion de réseaux - Part 2 5
AS994 Cisco - Mettre en oeuvre les routeurs 5
AS996 Cisco - Mettre en oeuvre les réseaux commutés 5
AS904 Cisco - Dépannage et maintenance des réseaux IP 5
AS907 Implementing Cisco Unified Wireless Network Essentials 5
ARCH Cisco - Concevoir une architecture de services réseaux v2.1 5
AS908 Implementing CISCO VOICE Communication and QOS 5
DESGN Cisco - Concevoir des solutions réseaux 5

NMENPI Cisco - Gestion de réseaux avec Cisco Prime Infrastructure 5
IINS Cisco - Mettre en oeuvre la sécurité des réseaux IOS 5

SENSS Cisco - Mettre en oeuvre les solutions Cisco pour sécuriser son réseau 
d'entreprise (Cisco Edge Network) v1.0 5

SIMOS Cisco - Mettre en oeuvre la sécurité pour la mobilité avec les produits Cisco v1.0 5
SITCS Cisco - Gestion des menaces avec les produits de sécurité Cisco Threat Control Systems v1.0 5
SISAS Cisco - Mettre en oeuvre les solutions Cisco Secure Access v1.0 5

UNIX
AS962 L'essentiel pour administrer un serveur Unix 4
AS963 Utiliser UNIX ET LE SHELL 4
AS972 Administration Solaris 5
AS973 Administration Solaris avancée 5
AS971 AIX Administration 5
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