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Réf Thèmes

compétences de communication

SS04

SS00

SS08

SS06

SS09

SS07

SS02

SS05

SS03

SS014

SS010

SS018

SS016

SS019

SS017

SS012

SS015

SS013

SS01

SS011

Prise de parole

Communication orale

Communication écrite

Écoute active

Persuasion

Présentation

Négociation

Gestion des conflits

Sens de l'empathie 

Éthique de communication

Travailler en équipe 

Leadership 

Coopération 

Gestion de projet 

Gestion de temps 

Adaptabilité 

Résolution de problèmes en groupe

Prise de décision en groupe 

Créativité 

Confiance

Compétences de collaboration
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Réf Thèmes

Compétences de gestion

Compétences de développement personnel

SS034

SS024

SS030

SS020

SS038

SS028

SS036

SS039

SS026

SS029

SS037

SS027

SS032

SS035

SS022

SS025

SS033

SS023

SS031

SS021

Motivation

Résilience

Adaptabilité

Autonomie

Créativité

Pensée critique

Apprentissage continu

Détermination 

Flexibilité

Résolution de problèmes

Gestion du changement 

Gestion des ressources humaines 

Gestion du budget 

Gestion de la qualité 

Gestion des risques 

Gestion de la diversité 

Gestion de la performance 

Gestion de la sécurité 

Gestion de la chaîne d'approvisionnement

Gestion de l'innovation

Casablanca-Zerktouni : 432 Rue Mostafa EL Maani – Tél : 05 22 27 89 88 – manager@empsi-consulting.com – www.empsi-consulting.com 

Formations 
Soft Skills



E-mail

Adresses

Téléphone

Bureau Casablanca Hôpitaux
Casablanca-Hôpitaux : 33 Rue de Sebta

+212 522 278 988 

manager@empsi-consulting.com 

Bureau Casablanca Zerktouni 
Casablanca-Zerktouni : 432 Rue Mostafa EL Maani

Bureau France 
18 Rue Du Val D'Hortus, 34380 Mas-De-Londres - France

Site Web
www.empsi-consulting.com


